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Resumo

Estudo sobre a pratica de saude bucal no Programa Sadde da Familia (PSF) de Alagoinhas — BA (2001-2004),
objetivou analisar a conformagcao histérica das praticas em sadde bucal (individual e coletiva); discutir os dispositivos que
orientam a aten¢ao integral a saude bucal: vinculo, acolhimento, autonomia, responsabilizacio e resolutividade; e compreender
as relagdes estabelecidas entre os sujeitos sociais que atuam no programa. Toma por pressuposto tedrico central a
conformacio historica das praticas de saude bucal coletiva, por meio da produgdo de saberes orientados pela clinica e
epidemiologia, na recomposic¢ao da logica de atencao a saude, orientada pela integralidade da atencdo a satde, em defesa
da vida, individual e coletiva. A trajetéria metodoldgica é fundamentada na corrente historico-social, a luz de uma
abordagem dialética, de natureza qualitativa. Utilizamos, como técnica de coleta de dados: entrevista semi-estruturada,
observagao sistematica e assistematica da pratica e analise documental. Os sujeitos do estudo foram 22 pessoas, distribuidas
entre quatro grupos de representacido: grupo I (cirurgides-dentistas e auxiliares de consultério dentirio — 06); grupo 11
(outros trabalhadores de saude — 00); grupo III (usuérios do sistema — 05) e grupo IV (informantes-chave — 05). A
analise dos dados foi orientada pela hermenéutica-dialética, buscando, na especificidade de um contexto histérico-social,
explicar e interpretar conflitos, relacdes e praticas sentidas, percebidas e experiementadas no cotidiano da pratica da
saude bucal. Os resultados revelam que a pratica de satide bucal, no PSE é organizada através de ac¢Ges individuais
(consultas, procedimentos, orientagdes) e coletivas (palestras, educacdo a sadde, orienta¢des coletivas), construida por
uma demanda reprimida, cujo atendimento é fragmentado com valotizacido excessiva da técnica e da especialidade,
centrado no pronto-atendimento, cujo eixo é ordenado pelo modelo médico-centrado, com resolutividade limitada. O
acolhimento é manifestado através de uma relagdo tensa, conflitante e ambigua, porém com potencialidade para construir
alternativas de mudanca. As unidades imprimem diferentes formas de acolhimento, ficando na dependéncia do
compromisso e da singularidade dos sujeitos que atuam no cotidiano da pratica. Vinculo e autonomia entrecruzam-se no
resgate da relacdo trabalhador-usuitio e no encontro de suas potencialidades, pois possibilitam horizontalizar saberes,
estreitar lacos e consolidar afetos. Enfim, a pratica da saude bucal, no PSF de Alagoinhas, é plena de conflitos e contradi¢des,
constituindo-se em potencial ferramenta de mudanga nos processo de trabalho, convivendo com o velho (fragmentacio)
e o novo (integralidade), num processo em construgio, alicercado nos principios e diretrizes que orientam o sistema

publico de satde, em defesa da vida individual e coletiva.
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