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Resumo

Introducéao: A Covid-19 é uma condi¢do cronica que exige assisténcia a saude longitudinal,
caracteristica fundante da Ateng@o Primaria a Saude (APS). As condigdes pds-Covid tornaram-se
comuns no cotidiano da APS e, por esse motivo, é necessdria uma base sélida de conhecimentos
acerca da avaliagdo e do tratamento. Tal necessidade exige da Educagdo Permanente a Saude
contribuicbes para construgao de saberes para o correto manejo de pacientes que apresentam
tais quadros. Objetivo: Analisar a satisfacdo e a aprendizagem de profissionais da APS egressos
do MOOC “Reabilitagdo do paciente com condi¢gdes pés-Covid] a partir do modelo Kirkpatrick.
Métodos: Estudo transversal, descritivo e analitico, composto de 612 profissionais da APS
egressos do respectivo MOOC. A coleta de dados ocorreu por meio da situacéo de aprendizagem
e de trés questionarios semiestruturados: um de perfil do aluno, um de expectativas do aluno e
outro de avaliagdo do curso. A andlise dos dados foi realizada pelo teste Wilcoxon, com nivel de
significancia de 5%, no software RStudio versdo 4.1.3. Todos os aspectos éticos foram atendidos.
Resultados: Entre os profissionais egressos participantes, 68,5% eram do sexo feminino e 35,45%
tinham entre 29 e 39 anos. Além disso, 92,3% informaram que nao tinham fungbes na gestéo.
Quanto a andlise de satisfagao, 94,4% afirmaram que o contetdo enfatiza pontos-chave e ideais
relevantes. Quanto a aprendizagem, houve aumento significativo da mediana do pré-teste e do
pos-teste, ao fim do curso (p<0,001), sugerindo que a aprendizagem foi significativa. Conclusoes:
O curso autoinstrucional contribuiu positivamente para a formagéo de profissionais da satde que
atuam na APS.

Palavras-chave: Formagéo profissional em saude; Ensino a distancia; Pessoal de saude; Atengao
Priméaria a Saude.

Como citar: Sousa FS, Campos DM, Oliveira AE, Carmo CDS, Chagas DC, Trindade KC, et al. Curso de reabilitagdo
de condicBes pds-Covid-19: satisfacdo e aprendizagem. Rev Bras Med Fam Comunidade. 2024;19(46):4395. https://
doi.org/10.5712/rbmfc19(46)4395

Autor correspondente:

Douglas Moraes Campos

E-mail: douglasmoraescampos @ gmail.com
Fonte de financiamento:

nao se aplica.

Parecer CEP:

CAAE 08686819.2.0000.5086.

TCLE:

assinado pelos participantes.
Procedéncia:

nao encomendado.

Avaliacao por pares:

externa.

Recebido em: 10/07/2024.

Aprovado em: 22/09/2024.

Editores convidados:

Leonardo Cangado Monteiro Savassi,
Jakeline Ribeiro Barbosa, Kellen Gasque e
Debora Dupas Gongalves do Nascimento.

Rev Bras Med Fam Comunidade. Rio de Janeiro, 2024 Jan-Dez; 19(46):4395


mailto:douglasmoraescampos@gmail.com
http://orcid.org/0000-0003-0681-7620
http://orcid.org/0000-0001-9572-6338
http://orcid.org/0000-0003-4371-4815
http://orcid.org/0000-0002-5139-2441
http://orcid.org/0000-0003-0239-6662
http://orcid.org/0000-0003-1298-9840
http://orcid.org/0000-0002-6837-8136
http://orcid.org/0000-0002-6774-531X
http://orcid.org/0000-0001-9105-4458
https://doi.org/10.5712/rbmfc19(46)4395
https://doi.org/10.5712/rbmfc19(46)4395
http://www.rbmfc.org.br

Curso de reabilitagdo de condictes pds-Covid-19

Abstract

Introduction: Covid-19 is a chronic condition that requires longitudinal health care, a fundamental characteristic of Primary Health Care (PHC).
Post-Covid conditions have become commonplace in the daily routine of PHC and, for this reason, a solid base of knowledge about assessment
and treatment is needed. This need calls for Permanent Health Education to contribute to building knowledge for the correct management of
patients with these conditions. Objective: To analyze the satisfaction and learning of PHC professionals who completed the MOOC “Rehabilitation
of patients with post-COVID-19 conditions,” based on the Kirkpatrick model. Methods: A cross-sectional, descriptive, and analytical study
comprising 612 PHC professionals who graduated from the respective MOOC. Data was collected using the learning situation and three semi-
structured questionnaires: one on the student’s profile, one on the student’s expectations, and another on course evaluation. Data analysis was
carried out using the Wilcoxon test, with a significance level of 5%, in RStudio software version 4.1.3. All ethical aspects were met. Results: Among
the participating professionals, 68.50% were female and 35.45% were aged between 29 and 39. In addition, 92.30% reported that they did not
have a management role. As for the satisfaction analysis, 94.40% said that the content emphasized key points and relevant ideals. As for learning,
there was a significant increase in the median of the pre-test and post-test at the end of the course (p-value <0.001), suggesting that learning was
significant. Conclusions: The self-instructional course contributed positively to the training of health professionals working in PHC.

Keywords: Health human resource training; Education, distance; Health personnel; Primary Health Care.

Resumen

Introduccidn: El Covid-19 es una afeccion crénica que requiere una atencion sanitaria longitudinal, caracteristica fundamental de la Atencién
Primaria de Salud (APS). Las afecciones poscovidicas se han convertido en algo habitual en la APS diaria y, por este motivo, se necesita una
base solida de conocimientos sobre su evaluacion y tratamiento. Esta necesidad exige que la Educacion Permanente en Salud contribuya a
construir el conocimiento para el correcto manejo de los pacientes con estas condiciones. Objetivo: Analizar la satisfacciéon y el aprendizaje de
los profesionales de APS egresados del MOOC “Rehabilitacion de pacientes con patologia postcovidica-19}; basado en el modelo de Kirkpatrick.
Métodos: Estudio transversal, descriptivo y analitico, con 612 profesionales de APS egresados del respectivo MOOC. Los datos se recogieron
utilizando la situacion de aprendizaje y tres cuestionarios semiestructurados: uno sobre el perfil del alumno, otro sobre las expectativas del alumno
y otro sobre la evaluacion del curso. Los datos se analizaron mediante la prueba de Wilcoxon, con un nivel de significacion del 5%, en el software
RStudio version 4.1.3. Se cumplieron todos los aspectos éticos. Resultados: Entre los profesionales participantes, el 68,50% eran mujeres y
el 35,45% tenia entre 29 y 39 afios. Ademas, el 92,30% declararon que no desempefiaban funciones directivas. En cuanto al analisis de la
satisfaccion, el 94,40% afirmé que el contenido hacia hincapié en los puntos clave y en los ideales pertinentes. En cuanto al aprendizaje, hubo un
aumento significativo de la mediana del pretest y del postest al final del curso (p-valor <0,001), lo que sugiere que el aprendizaje fue significativo.
Conclusiones: El curso autoinstruccional contribuyé positivamente a la formacion de los profesionales de salud que trabajan en APS.

Palabras clave: Capacitacion de recursos humanos en salud; Educacion a distancia; Personal de salud; Atencién Primaria de Salud.

INTRODUCAO

Em margo de 2020, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) declarou o estado pandémico da
disseminacado do SARS-CoV-2, agente etioldgico causador de um quadro de sindrome respiratéria
aguda grave, caracteristico da Covid-19." Em todo o mundo, a Covid-19 tem mais de 700 milhdes de
casos confirmado e mais de 6 milhdes mortes.2 No Brasil, a doenga apresenta taxa de mortalidade
de 335,4 para 100 mil habitantes, letalidade de 1,9% e mais de 700 mil mortes. Ainda no Brasil,
com mais de 37 milhdes de casos de Covid-19 confirmados, a doenga tem taxa de incidéncia de
17.958,4/100 mil habitantes.?

Os pacientes afetados pela doenga apresentam amplo espectro clinico, representado por sintomas
como dor toracica, fadiga, dispneia, disturbios cognitivos e do sono, redugédo de capacidade funcional
e qualidade de vida.* Ademais, chamam ateng&o os casos em que ha persisténcia de sintomas apés a
infecgdo aguda. No estudo de Miranda et al.,® fadiga, tosse, dificuldade para respirar e perda do olfato ou
paladar mostraram-se continuos depois de 14 meses de diagndstico.

Essa condigdo crbnica exige uma assisténcia a saude longitudinal, proprio da Atencgao
Primaria a Saude (APS). Assim, o avang¢o do conhecimento acerca da avaliacéo e do tratamento das
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condicdes pods-Covid e o surgimento cada vez mais comum desses casos no contexto da APS instam
a necessidade de que os profissionais de saude estejam atentos as particularidades e ao manejo
correto dos pacientes.®

Nesse contexto, a Educagdo Permanente em Saude (EPS) pode contribuir de forma positiva, uma
vez que carrega como concepg¢ao a aprendizagem cotidiana comprometida com a coletividade, produzindo,
portanto, valorizacao profissional e qualidade na oferta de agdes e servigos. Aliada a Educacao a Distancia
(EaD), a EPS pode atingir inumeros contextos de trabalho nas mais variadas regides do pais, em razdo da
natureza aberta e flexivel do processo de aprendizagem mediado por tecnologias digitais de informagéo
e comunicagédo (TDICs).”®

No ambito da EaD, os Massive Open Online Courses (MOOCs, sigla em inglés para “Cursos
Online Abertos e Massivos”) constituem-se como instrumentos interessantes, dado que permitem a
participacdo de um numero extenso de alunos, de forma autoinstrucional e ativa em torno de um objetivo
de aprendizagem e interesses em comum.®'" Observando essas potencialidades, a Universidade Aberta
do Sistema Unico de Saude da Universidade Federal do Maranhdo (UNA-SUS/UFMA) langou o MOOC
“Reabilitagao do paciente com condigbes pos-Covid”. O curso tinha como publico-alvo profissionais da
APS no contexto da reabilitagao pds-Covid.

A partir do respectivo curso, notou-se a necessidade de analisar aspectos que fomentem a
discussado sobre o tema segundo o olhar do aluno. Portanto, o objetivo deste estudo foi analisar a
satisfagdo e a aprendizagem de profissionais da APS egressos do MOOC “Reabilitacado do paciente
com condigdes pdés-Covid”, a partir do modelo Kirkpatrick.

METODOS

Delineamento do estudo

Este € um estudo transversal, descritivo e analitico, composto de 612 profissionais da APS
egressos do MOOC “Reabilitagao do paciente com condigdes pds-Covid”, que concordaram em participar
da pesquisa por meio do aceite do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE) e que haviam
concluido todas as atividades do curso até junho de 2023, data da coleta de dados.

MOOC “Reabilitacao do paciente com condi¢coes pos-Covid”

O MOOC “Reabilitacdo do paciente com condi¢cdes pos-Covid” foi uma oferta educacional aberta,
na modalidade a distancia, autoinstrucional e no ambiente virtual da UNA-SUS/UFMA (SAITE AVA®).

O curso tinha o objetivo educacional de promover entre os profissionais de saude compreensao
sobre o processo de reabilitagdo motora, neurofuncional, cardiorrespiratéria e das fungdes mentais,
cognitivas e psicoldgicas de pacientes com condi¢des pds-Covid-19. A carga horaria total do curso era de
45 horas.

Esse MOOC foi estruturado em trés unidades:

1. Reabilitagdo neurofuncional do paciente com condi¢des pds-Covid (10 horas);
2. Reabilitagcao cardiorrespiratoria do paciente com condigcbes pds-Covid (15 horas);
3. Reabilitagao das fun¢des mentais, cognitivas e psicolégicas apds quadro de Covid-19 (20 horas).
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Ainda havia uma situacéo de aprendizagem utilizada como um pré e pds-teste, sendo aplicada no
inicio e no fim do curso, respectivamente.

Como estratégia de avaliagdo havia uma atividade formativa na unidade 2 e duas somativas na
unidade 3. Para certificacdo, o aluno precisaria obter 70% de aproveitamento nas atividades somativas,
realizar o pré e o0 pos-teste e preencher a avaliagao do curso e dos recursos educacionais.

Coleta de dados e variaveis do estudo

A coleta de dados ocorreu por meio da situagdo de aprendizagem e de trés questionarios
semiestruturados: um de perfil do aluno, um de expectativas do aluno e outro de avaliacdo do curso.
Os trés questionarios foram inspirados no questionario LORI — sigla inglesa para Learning Object Review
Instrument, que em portugués significa “Instrumento de Revisdo de Objetos de Aprendizagem”.? Todos
esses instrumentos de coleta estavam disponiveis no SAITE AVA® e foram respondidos pelos egressos
no inicio, durante e no fim do curso.

O primeiro questionario possibilitou a composigao do perfil dos egressos a partir dos seguintes
dados sociodemograficos e laborais: sexo (feminino, masculino ou prefiro nao informar); raga/cor, segundo
classificacdo definida pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE);'® idade (em intervalo
de tempo de 10 anos); tempo de formacgao do curso de maior nivel (<10 anos e intervalo de tempo de
9 anos); grupo profissional (nivel técnico, superior ou outro); fungdo na gestao (coordenador(a) de area
ou de estabelecimento de saude, secretario(a) de saude, outra fungdo gestora ou ndo se aplica); atua
na reabilitagdo de pessoas com condigdes pds-Covid-19 (sim ou n&o); e regido onde trabalha, segundo
divisdo regional adotada.™

O segundo questionario gerou uma autoavaliagao no inicio do curso (“autoavaliagdo no inicio do
curso”) sobre o dominio das seguintes tematicas:

a. Avaliacado da capacidade funcional e da funcionalidade do paciente apds quadro de Covid-19;

b. Processo de reabilitagado das fungdes neuroldgicas pds-Covid;

C. Processo de reabilitagao das fungdes musculoesqueléticas e motoras (mobilidade, forga e equilibrio)
pos-Covid;

d. Processo de reabilitacao das fungdes orofaciais (mastigacao, degluticao, fonagao e fala) pés-Covid;

e. Processo de reabilitagdo das funcbes sensoriais pds-Covid;

f. Avaliacao e intervengao nas alteragdes nutricionais;

g. Avaliacdo da funcao cardiorrespiratéria do paciente apés quadro de Covid-19;

h. Processo de reabilitagdo da insuficiéncia cardiorrespiratéria do paciente com complicagdes
p6s-Covid;

i. Processo de reabilitagdo apds a alta do paciente acometido por pneumonia pds-Covid;

j- Processo de reabilitacdo das fungdes mentais, cognitivas e psicolégicas do paciente com

complicacoes pds-Covid;
k. Processo de luto e perdas em tempos de pandemia.

O terceiro questionario permitiu uma nova autoavaliagdo do dominio sobre as mesmas
tematicas aplicadas no inicio do curso, agora ao fim do curso (“autoavaliacdo no fim do curso”).
Para isso, foi utilizada uma atribuicdao de notas de 0 a 5. As autoavaliagdes foram parte da estimacao
de aprendizagem.
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Esse terceiro instrumento também possibilitou analisar a satisfacao dos profissionais da APS
egressos do curso, por meio da avaliagdo do comportamento dos alunos durante o curso e da
avaliagado do conteudo do curso a partir de outra escala Likert (concordo, ndo concordo nem discordo
e discordo): “O conteudo enfatiza pontos-chave e ideias significativas, com um nivel apropriado de
detalhes, aplicavel aos contextos variados dos alunos”; “O conteudo ndo apresenta erros, sendo
verdadeiro e preciso”; “Apds a participagao no curso, sinto-me um profissional mais motivado do que
antes”; “Apos realizar o curso, tenho mais confianga em minha capacidade de executar meu trabalho
com sucesso”; “Tenho interesse em continuar compartilhando com meus colegas de trabalho o que
aprendi no curso”; “Tenho interesse em aplicar no trabalho os conteudos aprendidos no curso”. Ainda
houve avaliagao de recursos educacionais, por meio de notas atribuidas de 1 a 5, da menor a maior
nota, respectivamente.

Para estimacao da aprendizagem, foi utilizada a situagcédo de aprendizagem que apresentava uma
pessoa com condigbes pds-Covid, acompanhado de trés itens avaliativos de multipla escolha relacionados

ao caso.
Analise dos dados

Os dados foram baixados em planilhas do Microsoft Excel®, versdao 2013. Foram realizadas
analises descritivas, com apresentacdo em tabelas e grafico, e inferenciais para testar a hipotese
de que a aprendizagem foi estatisticamente significante. A apresentagdo das analises inferenciais
foi realizada em tabela com os quartis de 25, 50 (mediana) e 75% em conjunto com o valor da
probabilidade do teste (p-valor).

Para a selecao do teste estatistico foram verificados o tipo e a distribuicdo dos dados e o tipo da
amostra.’ Assim, o teste Wilcoxon foi o escolhido, em razdo da auséncia de distribuicdo normal, do fato
de os dados serem numéricos e da amostra pareada. O nivel de significancia considerado foi de 5%, e o
software utilizado nas analises foi o RStudio versao 4.1.3.

O referencial tedrico para analise dos dados foram os dois primeiros dos quatro niveis do modelo
Kirkpatrick: satisfagdo, aprendizagem, comportamento e resultados. Em razdo das caracteristicas do
MOOC nao foi possivel aferir os outros niveis. A satisfagdo corresponde a percepg¢ao do aluno sobre a
abordagem do aprendizado proporcionado pelo curso, e a aprendizagem, ao acumulo de conhecimento
do aluno com o curso.

Aspectos éticos

Conforme a Resolugao n. 466/2012 do Conselho Nacional de Saude (CNS), este estudo foi aprovado
pelo Comité de Etica em Pesquisa (CEP) do Hospital Universitario da UFMA (HU/UFMA), respeitando
todos os aspectos éticos. Parecer n° 3.897.554 e CAAE n° 08686819.2.0000.5086.

RESULTADOS

O perfil sociodemografico e laboral dos profissionais da APS egressos do MOOC “Reabilitagdo
do paciente com condigdes pds-Covid” foi caracterizado por 68,5% de profissionais egressos do sexo
feminino, 35,45% no intervalo de 29 a 39 anos e 92,3% que ndo tinham funcdes na gestédo (Tabela 1).
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Tabela 1. Perfil sociodemografico e laboral de profissionais da Atengao Primaria a Saude egressos do MOOC “Reabilitagao
do paciente com condi¢des pds-Covid” Brasil, 2023.

Variaveis Frequéncia absoluta (n) Frequéncia relativa (%)
Sexo
Feminino 420 68,50
Masculino 183 29,90
Outros 7 1,25
Preferiu ndo informar 2 0,35
Raga/Cor
Amarela 8 1,30
Branca 282 46,10
Indigena 33 5,40
Parda 185 30,20
Preta 75 12,25
Preferiu nao informar 35 4,75

Idade (anos)

18 a 28 38 6,20
29 a 39 217 35,45
40 a 49 208 34,00
50 a 60 102 16,65
Preferiu nao informar 47 7,70

Tempo de formagéao (do curso de maior nivel)

<10 anos 4 0,70
De 11 a 19 anos 38 6,20
De 20 a 28 anos 194 31,70
De 29 a 37 anos 189 30,90
De 38 a 47 anos 187 30,50
Grupo profissional
Nivel técnico 113 18,45
Nivel superior 412 67,35
Qutro 87 14,20
Funcéo na gestéao
Coordenador(a) de area ou de estabelecimento de saude 38 6,20
Secretario(a) de saude 9 1,50
Nao se aplica 565 92,30
Atua na reabilitacdo de pessoas com condigdes pds-Covid-19
Sim 285 46,55
Nao 327 53,45
Regido onde trabalha
Nordeste 172 28,10
Norte 63 10,30
Centro-Oeste 57 9,30
Sudeste 133 21,75
Sul 187 30,55

Fonte: os autores (2023).
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Para a anadlise da satisfagao, conforme o modelo Kirkpatrick, este estudo considerou as avaliagdes
dos alunos sobre o proprio comportamento e aspectos pedagdgicos relativos ao conteudo. Dos 612 alunos,
590 (94,4%) afirmaram que o conteudo enfatiza pontos-chave e ideias significativas e 599 (97,87%)
demonstraram interesse em continuar compartilhando com os colegas de trabalho o que aprendeu no

curso. Outras dimensdes para satisfacao sao encontradas na Tabela 2.

Tabela 2. Avaliagao do comportamento e do contetido do MOOC “Reabilitagao do paciente com condigoes pos-Covid” feita
pelos profissionais da Atencdo Primaria a Saude egressos. Brasil, 2023.

Nem concordo,

L L Concordo . Discordo
Avaliacao de profissionais da APS nem discordo
n % n % n %
O conteudo enfatiza pontos-chave e ideias significativas, com
um nivel apropriado de detalhes, aplicavel aos contextos 590 96,40 17 2,78 5 0,82
variados dos alunos
O conteudo nao apresenta erros, sendo verdadeiro e preciso 556 90,85 38 6,20 18 2,95
Apé ticipaga into- fissional mai
po.s a participacéo no curso, sinto-me um profissional mais 581 94.93 o7 4,40 4 0.67
motivado do que antes
Ap0s realizar o curso, tenho mais confianca em minha
pos realizar o cu 'S confiang ! 597 9755 13 2,10 2 0,35
capacidade de executar meu trabalho com sucesso
Tenho interesse em continuar compartilhando com meus
, P 599 97,87 1 1,78 2 0,35
colegas de trabalho o que aprendi no curso
Tenho interesse em aplicar no trabalho os conteudos
! P . 598 9772 13 2,12 1 0,16

aprendidos no curso

APS: Atencao Priméria & Saude.
Fonte: os autores (2023).

Ainda considerando a satisfagdo, agora referente aos recursos educacionais, o infografico
“Transtorno de ansiedade, transtorno de estresse pés-traumatico e transtorno depressivo” foi o mais bem
avaliado, com a maior média (4,73+0,61). Para essa avaliagao foi utilizada uma escala de 1 a 5, relativa

as notas de 1 a 5. Os outros recursos estdo apresentados na Tabela 3.

Tabela 3. Avaliagao dos recursos educacionais feita pelos profissionais da Atengao Primaria a Saude egressos do MOOC

“Reabilitagéo do paciente com condigdes pds-Covid” Brasil, 2023.

Recursos educacionais Média Desvio padrao (+dp)
PDF interativo “Programa de Reabilitagdo aplicado ao paciente com condi¢des pos-Covid” 4,72 0,66
PDF livreto “Reabilitagcdo das fungdes mentais, cognitivas e psicoldgicas apds quadro 472 063
de Covid-19” ’ ’
Infogréafico “Reabilitagdo nas principais alteragdes neurofuncionais de pacientes com 479 058
condigdes p6s-Covid-19” ’ ’
Infografico “Transtorno de ansiedade, transtorno de estresse pds-traumatico e 473 0,61
transtorno depressivo”

Infografico ‘A relagdo da Covid-19 com a dificuldade cognitiva e os disturbios do sono” 4,70 0,65
Video ‘A origem dos sintomas neurolégicos da Covid-19” 4,70 0,66
Recurso multimidia “Lidando com o luto na pandemia de Covid-19” 4,66 0,73

Fonte: os autores (2023).
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Para inicio da estimac&o da aprendizagem, a comparag¢ao das medianas das autoavaliagdes permite a
visualizagdo do aumento da mediana no fim do curso (Figura 1). Houve aumento significativo da mediana do
pos-teste (mediana = 2; p<0,001), ao compara-la com o pré-teste da situagdo de aprendizagem (Tabela 4).

Fonte: os autores (2023).
Figura 1. Mediana das autoavaliagbes dos profissionais da APS egressos do MOOC “Reabilitagdo do paciente com

condigdes pds-Covid” de tematicas do MOOC. Brasil, 2023.

Tabela 4. Aprendizagem dos profissionais da Atengéo Primaria a Saude egressos do MOOC “Reabilitagéo do paciente com
condigdes pds-Covid; a partir da comparacao do pré e do pds-teste. Brasil, 2023.

Situacao de aprendizagem Quartil 25% Mediana Quartil 75% p-valor
Pré-teste 1 1 1,30
Pés-teste 1 2 1,60 <0,001

Fonte: os autores (2023).

DISCUSSAO

O perfil dos profissionais da APS egressos do MOOC “Reabilitagdo do paciente com condi¢des
p6s-Covid” foi formado majoritariamente por mulheres (68,5%). A maior parte dos egressos tinha entre 29
e 49 anos (69,45%). Cerca de 67% dos participantes tinham ensino superior e, entre todos os egressos
(com curso superior, técnico ou outro nivel), aproximadamente 93% tinham tempo de formagao igual ou
superior a 20 anos. Cerca de 46% trabalham com reabilitagdo de pacientes com condigbes p6s-Covid € a
maioria dos participantes atua nas regides Sul (30,55%) e Nordeste (28,10%) do Brasil. Além disso, esses
profissionais apresentaram alto grau de satisfagdo com o curso e aprendizagem significante.

A maioria dos participantes ser do sexo feminino corrobora com dados do ultimo Censo EaD, que
evidenciou o quanto esse fato tem se tornado comum em cursos a distancia. Uma possivel explicacédo
para esse fendmeno é que as mulheres tendem a organizar muitas tarefas laborais, domésticas e pessoais
de forma simultdnea e percebem a EaD como oportunidade de qualificar suas formacodes e conciliar com
as demais atividades." Outro fator que pode explicar esse achado é por ser tratar de um MOOC cujo
publico-alvo foram profissionais da saude e, historicamente, ha o predominio de mulheres nessa area.'®

Rev Bras Med Fam Comunidade. Rio de Jangiro, 2024 Jan-Dez; 19(46):4395



Sousa FS, Campos DM, Oliveira AE, Carmo CDS, Chagas DC, Trindade KC

Para além disso, a presenga massiva de mulheres enquanto alunas em iniciativas
autoinstrucionais € destacada em outras literaturas. Em um MOOC sobre saude da pessoa idosa,
Savassi et al."”® destacaram que 84,1% dos participantes do curso eram mulheres. A partir de uma
perspectiva mais ampla, o estudo de Gasque et al.?° evidenciou que do total de matriculas realizadas
em cursos autoinstrucionais ofertadas pelo Sistema UNA-SUS, havia predominio do sexo feminino
(aproximadamente 80%).

A maioria dos participantes tinha mais de 20 anos de formagao, sendo, em maior nimero, aqueles
com formacgao em nivel superior; embora nio tenha sido a maioria, uma boa parte afirmou trabalhar com
reabilitacao de pessoas com condigdes pds-Covid. Isso reforga que profissionais experientes também
precisam atualizar seus saberes e que a EaD se constitui como alternativa viavel nesse contexto.?'??
Ademais, o MOOC, no cenario em que foi ofertado, abordou consequéncias de uma doencga global
que impactou profundamente perfis sociais distintos, entre estes os profissionais da saude, que, em
sua maioria, no presente estudo, nao exerciam fungado gestora, ou seja, estavam na linha de frente no
enfrentamento da Covid-19.2

Os profissionais egressos do MOOC apresentaram alto grau de satisfagdo quanto ao proprio
comportamento e ao conteido do curso. Esses fatores podem demonstrar que as tecnologias digitais
resultam em reagbes satisfatorias dos alunos, quando estdo bem alinhadas ao planejamento didatico-
pedagdgico direcionado a modalidade EaD.?*2°

Além disso, os profissionais egressos demonstraram satisfagdo com os conteldos e recursos
educacionais. E importante mencionar que a satisfagdo demonstra que os profissionais desenvolveram
sentimentos positivosemrelacdoaocurso, reconhecendo possibilidades para construgdode conhecimentos,
habilidades. Consequentemente, a motivagdo do aluno durante o processo de aprendizagem é estimulada,
uma vez que, em outros cursos, o grau de satisfacao foi considerado um fator de engajamento e motivacao
aos alunos para finalizarem o curso.?2?”

O aumento das medianas da autoavaliagdo ao fim do curso e do pés-teste sugere que a aprendizagem
foi significativa. As comparacdes realizadas entre inicio e fim do curso possibilitam a visualizagdo do
deslocamento de aprendizagem dos alunos.?® Isso também pode reforgar o adequado planejamento do
curso, por demonstrar efeitos positivos no processo ensino-aprendizagem dos alunos.

Estes resultados e o respectivo didlogo sdo importantes para pensar as potencialidades do
presente modelo de proposta educacional. Soares? avaliando a aprendizagem de alunos em um
programa sobre Gestdao em Saude em formato de MOOC, ofertado pela UNASUS/UFMA, constataram
aumento significativo nas autoavaliagdes de aprendizagem e na avaliagdo diagndstica antes e pos-
curso. A partir disso, é possivel compreender que a iniciativa produziu resultados positivos para a
construcdo de conhecimento e qualificagao de profissionais da saude que trabalham diretamente ou
tem interesse pela tematica.?*

Embora os resultados possam reforgar que o uso de cursos na modalidade EaD pode ser uma
alternativa viavel e com retornos positivos para a formacao profissional, € importante explicitar algumas
fragilidades deste estudo, tais como a cautela em generalizagdes dos resultados e a impossibilidade de
avaliar a efetividade do curso, pois 0os dados s6 permitiam gerar informagdes dos primeiros dois niveis
do modelo Kirkpatrick devido as caracteristicas do MOOC. Também é relevante o destaque de pontos
fortes, entre eles: o planejamento dos instrumentos de coleta, baseado em um instrumento validado;
a possibilidade de analise de dois niveis de um modelo de efetividade de formagdes; e as analises
comparativas, reduzindo vieses.
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CONCLUSAO

A oferta do MOOC “Reabilitagdo do paciente com condi¢des pos-Covid” apresentou efeitos que
podem ser considerados positivos para a formacao de profissionais da saude que atuam na APS.
Isso decorre da evidéncia de que os alunos estido satisfeitos com o préoprio comportamento durante o
curso, com o conteudo do curso e com os recursos educacionais, somados ao aumento significativo da
aprendizagem deles. E possivel considerar que o alto grau de satisfagdo dos profissionais egressos é um
reflexo do planejamento didatico-pedagdgico bem elaborado do MOOC. A aprendizagem também pode
ser considerada um reflexo, tanto a autopercebida pelos profissionais quanto a notada pelo aumento
significativo da mediana dos acertos de questdes ao fim do curso. Isso reverbera sobre a instituicdo UNA-
SUS/UFMA, responsavel pela elaboragao e pela oferta do MOOC.
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